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1.1 27 Mei 2022 | Eliminasi tahap usul sanggah oleh Dinsos

Penambahan jenis bansos dan penambahan pilihan alasan tidak layak
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sebagai penerima manfaat

- Pembaruan tampilan antarmuka fitur eksisting
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data individu, kriteria kemiskinan, dan survey bansos.
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- Penambahan fitur cek NIK ke data BKN
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USER GUIDE APLIKASI CEK BANSOS MOBILE

Aplikasi Cek Bansos adalah aplikasi berbasis mobile yang memudahkan pengguna untuk memantau
status keaktifan penerimaan bantuan sosial, memberikan tanggapan kelayakan penerimaan bantuan
sosial (bansos), dan mengajukan usulan penerima manfaat untuk mendapatkan bantuan sosial.
Aplikasi ini dikembangkan oleh Pusat Data dan Informasi Kesejahteraan Sosial, Kementerian Sosial.

Aplikasi ini dapat menampilkan data penerima manfaat di wilayah sekitar pengguna. Pengguna
dapat memberikan tanggapan kelayakan penerimaan bantuan untuk penerima manfaat yang berada
di wilayah sekitar pengguna. Kemudahan ini diharapkan dapat membantu upaya Kementerian Sosial

dalam pemerataan dan ketepatan sasaran bantuan sosial.

1. Mengunduh Aplikasi
Silakan buka Play Store atau App Store, temukan aplikasi “Cek Bansos” (Gambar 1). Lakukan
instalasi. Aplikasi juga dapat ditemukan melalui tautan berikut:

- Pengguna Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=id.go.kemensos.pelaporan

- Pengguna iPhone: https://apps.apple.com/id/app/cek-bansos/id6444669960

Aplikasi Cek Bansos
¥ P

KEMENTERIAN SOSIAL REPUBLIK

INDONESIA

28% (2]

46 rb ulasan © 55M8 Rating 3+

(a) (b)

Gambar 1 Aplikasi Cek Bansos pada (a). Playstore dan (b). Appstore


https://play.google.com/store/apps/details?id=id.go.kemensos.pelaporan
https://apps.apple.com/id/app/cek-bansos/id6444669960
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2. Membuat Akun
Untuk login pada Aplikasi Cek Bansos, pengguna harus memiliki akun terlebih dahulu.
Langkah-langkah membuat akun, yaitu:
1. Buka Aplikasi Cek Bansos yang telah di install. Aplikasi akan menampilkan halaman login.
2. Sentuh tombol Buat Akun Baru (ditandai pada Gambar 2).
Catatan: Pembuatan Akun Baru hanya bisa dilakukan pada jam 06.00 hingga 20.00 WIB. Diluar
jam tersebut tidak bisa melakukan pembuatan akun baru(tampil notifikasi seperti pada

Gambar 3).

@ / %
/ /7 KEMENTERIAN SOSIAL Y RN ERAN IS

REPUBLIK INDONESIA

Cek Bansos

Aplikasi Cek Bansos Username

A Masukan Username

%

Kato Sandi

©

o= Masukan kata sandi © |

e Login LOGIN
Belum memiliki akun§? Buat Akun Baru Balum memiliki akurf? Buat Akun Baru

Atau Ate

Lupa Kata Sandi Lupa kata sandi

(a) (b)

Gambar 2 Halaman Login (a). Android dan (b). iOS

‘é&umx IN SOSlAL

Cek Bansos

Perhatian
Perhatian Untuk menyesuaikan dengan jam
operasional akses data
kependudukan, maka pendaftaran
akun & usulan hanya bisa dilakukan

kependudukar & 1 pada pukul 06:00 WIB hingga 20:00
L 1lml ar yak bi WIB. Terima Kasih

0K

Balum memiliki akun ? Buat Akun Baru
Atau
Lupa koto sandi

(a) (b)

Gambar 3 Notifikasi Pembuatan Akun Baru (a). Android dan (b). iOS
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3. Selanjutnya aplikasi menampilkan form Pembuatan Akun (dicontohkan Gambar 4). Lengkapi
semua kolom isian sesuai dengan data pada Kartu Tanda Penduduk pengguna aplikasi.

¢ Menu Pandaftaran Alun BUAT AKUN BARU

Pembuatan Akun Pembuatan Akun

silah data di bowah ini secara lengkap dan benar

Isifah data dibavah ini sacars lengeap dan benar

Nomor Karth Keluosga *

Pravinsi * Pilih Provinsi

Kabupaten/Kota

KabupatanXoio *
Pilih Kabupaten

Kecamatan

Pilih Kecamatan

Kssurahien/Oesa - Kelurahan/Desa *

Pility Kelurahan

Alamat sasuol KTP

scan alamat secara lengkey

(a) (b)

Gambar 4 Form Pembuatan Akun (a). Android dan (b). iOS

4. Lampirkan Swafoto Dengan KTP dengan menyentuh area kolom Swafoto Dengan KTP (ditandai
pada Gambar 5), sentuh tombol Ambil Gambar (ditandai pada Gambar 6), lalu silakan ambil

Swafoto Dengan KTP penerima manfaat yang diusulkan.

i - a yiran to *
Lampiran Foto Lampiran Fota

Swafoto Dengan KTP Foto KTP
Swatoto Dengan KTP Fota KTP

@ @

BUAT AKUN
Buat Akun Baru
Kebijakan Privasi

(a) (b)

Gambar 5 Swafoto dengan KTP (a). Android dan (b). iOS
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Contoh Pengambilan Gambar

Contoh Pengambilan Gambar
-~ —
iFo | ¢ © I

Area walah terlihat jelas dan posisi KTP berada di 2 Lo
Area wajah terlihat jelas dan posisi KTP

sebelah wajah
berada di sebeiah wajah

Amblil Gambar
Ambil Gambar

(a) (b)

Gambar 6 Tombol Ambil Gambar (Swafoto) (a). Android dan (b). iOS

5. Lampirkan Foto KTP dengan menyentuh area kolom Foto KTP (ditandai pada Gambar 7),

sentuh tombol Ambil Gambar (ditandai pada Gambar 8), lalu silakan ambil foto KTP penerima

manfaat yang diusulkan.

Lampiran Foto *

Lampiran Foto
Swafoto Dengan KTP Foto KTP

Swatoto Dengan KTP Fota KTP

BUAT AKUN
Buat Akun Bary
Kebijakan Privasi

(a) (b)
Gambar 7 Foto KTP (a). Android dan (b). iOS

Contoh Pengambilan Gambar
Contoh Pengambilan Gambar

:
i

"y

Al

-
—
=
=
=
=
_—
——
=
=
-

Pastikan foto KTP berads di 1engah layar kamera
Pastixan foto KTP berada di tongah layar dan seluruh data KTP terlihat jelas.

kamera don seluruh dato KT terihot jela
@

(a) (b)
Gambar 8 Tombol Ambil Gambar (KTP) (a). Android dan (b). iOS
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6. Setelah melengkapi semua kolom isian dan melampirkan swafoto serta foto KTP, sentuh

tombol Buat Akun Baru(pengguna Android) dan/atau Buat Akun(pengguna iOS) (ditandai pada

Gambar 9).
BUAT AKUN
Buat Akun Baru
_ Kebijakan Privasi

(a) (b)

Gambar 9 Tombol Buat Akun Baru (a). Android dan (b). iOS

7. Aplikasi selanjutnya memeriksa kepadanan data pendaftaran akun dengan data yang terdaftar
pada Ditjen Dukcapil Kemendagri.

8. Aplikasi akan menampilkan pesan notifikasi konfirmasi email yang dimasukkan apakah sudah
benar atau belum. Jika sudah benar, klik pada tombol Lanjutkan (seperti pada Gambar 10) dan

apabila salah klik pada tombol Perbaiki.

O O

Perhatian! Perhatian!

Hasil verifikasi akun pendaftaran cek barsos akar Hasil verifikasi akun pendaftaran cek bansos
dikirimkan ke alamat ema akan dikirimkan ke alamat email

[ . (@gmail.com [ - @gmail.com J

- Kesalahan dalam penulisan alamat email,

Kesalahan penulisan  alamat  email,

menvebabkan email verifikasi tidak terkirim dapat menyebabkan email verifikasi tidak
terkirim

Maohon pastikan alamat email sudah benar
Mohon pastikan alamat email anda sudah
benar

< Perbaiki ‘ Lanjutkan >
PERBAIK! LANJUTKAN >

(a) (b)

Gambar 10 Notifikasi Konfirmasi Email (a). Android dan (b). iOS
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9. Aplikasi menampilkan pesan notifikasi persetujuan terkait data dan informasi beserta
dokumen yang dilampirkan, klik tombol Setuju untuk menyelesaikan pembuatan akun (seperti

pada Gambar 11).

ocudi ¢ tusn peraturar pakan tdok ¥
fikenc W dengon  kstentuar
pe b ar angan y K 1]
X Tidok Setuju Vv Sotuju e
Setuju

(a) (b)

Gambar 11 Notifikasi Kebijakan Aplikasi (a). Android dan (b). iOS

10. Pendaftaran akun baru yang berhasil diajukan ditandai dengan munculnya pesan notifikasi, klik

pada tombol OK(sebagaimana Gambar 12).

£

Berhasil Mendaftarkan Sebagai Peserta,

Status Pendaftaran Anda Akan Kami Tindak
- Lanjuti, Pastikan Periksa Alamat Email
Pe jak Anda
nail
OK
(a) (b)

Gambar 12 Notifikasi Berhasil (a). Android dan (b). iOS

11. Selanjutnya, data pendaftaran akun baru diverifikasi oleh verifikator.
12. Pengguna akan menerima notifikasi melalui email yang dimasukkan oleh pengguna pada saat

pendaftaran akun baru apabila akun sudah berhasil terverifikasi.
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3. Melakukan Login
Setelah akun pengguna berhasil terverifikasi, pengguna dapat melakukan Login pada Aplikasi Cek
Bansos. Langkah-langkah melakukan login, yaitu:
1. Buka Aplikasi Cek Bansos, aplikasi akan menampilkan halaman login.
2. Masukkan username dan password pada kolom isian yang tersedia. Kemudian sentuh tombol
Login (ditandai pada Gambar 13).

3. Login yang berhasil ditandai dengan terbukanya Halaman Profil (sebagaimana Gambar 14).

o ® ¢
g MENTE 22 KEMENTERIAN SOSIAL
‘ :I‘:I%J’B“I’I‘(llg{ﬁ(#(g)lx”"' ‘ ’ REPUBLIK INDONESIA

ABlika i Cek Bansos

Usernams
XICOHXKK

Koo Sendl

| om e ©

Bedum mermilikl okun ? Buat Akun Boru

Atou
Lupa kowa sand|

(a)
Gambar 13 Halaman Login (a). Android dan (b). iOS

;e‘ Aplikasi —

Cek Bansos
@ moul 2 &y 28
Profil Bantuan Sosial

Bantuan Sosial
Uattar bantuon soso! yang dimiik

@G |G
e 2, (kn
O £ 4
BONT Lo LU
Profil Keluargn
...... .
TS Profil Keluarga
Bkt GGl danor keluarga yandg teraonon dalan
DTKS.
am Urmur
s o
TS : 5
-

Gambar 14 Halaman Profil (a). Android dan (b). iOS
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4., Kata Sandi

4.1. Lupa Kata Sandi
Jika lupa kata sandi, pengguna dapat mereset kata sandi. Langkah-langkah mereset kata sandi,

yaitu:
1. Buka Aplikasi Cek Bansos. Aplikasi akan menampilkan halaman login.

2. Sentuh tombol Lupa Kata Sandi (ditandai pada Gambar 15).

®
./ "%KEMENTERMN SOSIAL
Y / KEMENTERIAN SOSIAL REPUBLIK INDONESIA

REPUBLIK INDONESIA

Cek Bansos

Aplikasi Cek Bansos Username

& Masukan Usermame

%

Kata Sondi

o= Masukan kata sandi ©

Belum memiliki akun J Buat Akun Baru Balum mamiliki akun } Buat Akun Baru

Atau Atas

lupa kota sandi
Lupa Kata Sandi e

(a) (b)
Gambar 15 Halaman Login (Lupa Kata Sandi) (a). Android dan (b). iOS

3. Aplikasi akan menampilkan halaman Reset Kata Sandi (sebagaimana Gambar 16).

4 Reset Kata sandi
< LUPA KATA SANDI

Reset Kata Sandi Reset Kata Sandi
Masukan informasi akun dengan benar Masukan informast akun dengan benar,
Nomor Pongel * Nomaoar Telepon *

Masukan nomor telepon

Alamat e-mail *

" Masukan alamat email
lama mal
(a) (b)

Gambar 16 Halaman Reset Kata Sandi (a). Android dan (b). iOS
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4. Masukkan data No Telepon dan Alamat e-mail sesuai dengan data akun yang telah diverifikasi
saat membuat akun. Selanjutnya klik pada tombol Reset Kata Sandi (ditandai pada Gambar

17).

4 Reset Kata Sandi 4 LUPA KATA SANDI

Reset Kata Sandi

Reset Kata Sandi
Masukan informasi akun dengan benar

Masukan informas] akun dengan benar

Nomor Telepon *

0822

Nomaor Ponsel *

0822

Alamat e-mall
Alomat e-mail *

\@gmail.com

i@gmail.com|

Reset Kata Sandi

(a) (b)
Gambar 17 Halaman Reset Kata Sandi (a). Android dan (b). iOS

5. Pengguna akan menerima link untuk melanjutkan reset kata sandi melalui email. Klik link
tersebut, selanjutnya pengguna akan mendapatkan email kembali yang berisikan informasi
Username dan Password yang baru.

6. Silakan login kembali menggunakan password yang baru.
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4.2.Perbarui Kata Sandi
Langkah-langkah untuk memperbarui kata sandi, yaitu:

1. Buka Aplikasi Cek Bansos (pastikan sudah melakukan login). Pada halaman Profil, klik icon

L

(bagi pengguna Android) dan/atau E (bagi pengguna i0OS) pada pojok kanan atas,

aplikasi akan menampilkan tampilan Pilih Menu(pengguna Android) dan/atau Pengaturan

Akun(pengguna iOS). Pilih Perbarui Kata Sandi(sebagaimana Gambar 18).

Pilih Menu
PENGATURAN AKUN ®

PERBARUI PROFIL ( PERBARU| AKUN

PERBARUI KATA SANDI

PERBARUI KATA SANDI

KELUAR

(a) (b)

Gambar 18 Halaman Pengaturan Akun (a). Android dan (b). iOS

2. Aplikasi akan menampilkan Form Perbarui Kata Sandi (sebagaimana Gambar 19).

< Perborui Kata Sand| 04 PERBARUI KATA SANDI

G‘"“’I oo Sancl . Perbarul Kata Sandi
S isilah data di bawah dengan baik dan bena
nal Lo
Kata Sandi Lama *
©
Masukar kata sandi lama ©
Koo Sandl Baru
Kata Sandi Baru
@ Masukan kata sandi baru ®©
¥onfirmasi Katn Sendi So Konfirmasi Kata Sandi Baru *
@ Masukan kemball kata sandi baru ©
PERBARLI KATS SANDI PERBARUI KATA SANDI
(a) (b)

Gambar 19 Form Perbarui Kata Sandi (1) (a). Android dan (b). iOS

10
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3. Masukkan Kata Sandi Lama, Kata Sandi Baru, dan Konformasi Kata Sandi Baru. Kemudian
klik pada tombol Perbarui Kata Sandi (ditandai pada Gambar 20).

Catatan: Kata Sandi Baru yang dimasukkan minimal 6 karakter.

Ganti Kata Sandi Parbarui Kata Sandi

Isilah data di bawat cara longkap dan henar

Isiloh daoto di bowah dengan balk dan benar,

Kata Sandi Lama *

........... @
...... [0}
e PERBARUI KATA SANDI
PERBARUI KATA SANDI
(a) (b)

Gambar 20 Form Perbarui Kata Sandi (2) (a). Android dan (b). iOS

4. Aplikasi akan menampilkan pesan notifikasi bahwa password telah diperbarui. Klik OK untuk

kembali ke tampilan Profil (sebagaimana Gambar 21).

Perhatian!
Berhasil Memperbarui Password

Status

Berhasil Memperbarui P

OK

(b)

Gambar 21 Pesan Notifikasi Perbarui Kata Sandi (a). Android dan (b). iOS
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5. Perbarui Akun/Profil
Apabila adanya perubahan data pengguna, pengguna dapat memperbaruinya. Langkah-langkah

memperbarui Akun/Profil, yaitu:

1. Pada halaman Profil, klik icon L™ | (bagi pengguna Android) dan/atau E (bagi pengguna

i0S) pada pojok kanan atas, kemudian klik pada Perbarui Profil(pengguna Android) dan/atau
Perbarui Akun(pengguna iOS) (ditandai pada Gambar 22).

Pilih Menu
PENGATURAN AKUN ®
3
PERBARUI PROFIL ( i A
. /
/r \
PERBARUI KATA SANDI PERBARUI KATA SANDI
KELUAR
N\
(a) (b)

Gambar 22 Halaman Pengaturan Akun/Profil (a). Android dan (b). iOS

2. Aplikasi akan menampilkan form Perbarui Akun/Profil (dicontohkan Gambar 23). Lengkapi

semua kolom isian sesuai dengan data pada Kartu Tanda Penduduk pengguna aplikasi.

PERBARUI AKUN

< Menu Perbarui Profil

|siiah dita di Gawal Il secara lorglap dan benar Perbarui Profil

Isilah data di bawah inl secara lengkap dan benar

Nomor Kartu Keluargo *

Masukan nomor kartu keluarga

n/i1s
Noma Lengkop Seoudl KTF*
Nama Lengkap Sesual KTP *
Masukan nama lengkap
Provinsi
Eabupoten/iata * Pilih Provinsi v

Kabupaten/Kota *

Pilih Kabupaten

tuluaahan Deso * Kecamatan *

Pilih Kecamatan

Kelurahan/Desa *

Pilih Kelurahan

(a) (b)
Gambar 23 Form Perbarui Profil/Akun (a). Android dan (b). iOS

12



\ 7 USER GUIDE

KEMENTERIAN SOSIAL
REPUBLIK INDONESIA

3. Aplikasi selanjutnya memeriksa apakah data yang dimasukkan sudah padan dengan data yang
terdaftar pada Ditjen Dukcapil Kemendagri.

4. Setelah data sudah padan, klik pada tombol Perbarui Akun/Profil (sebagaimana Gambar 24).

Alamaot sesual KTP Alamat sesual KTP *
Masukan alamat secara lengkap
RT* RW *

RT RW
NO RT NO RW

r
i m
(a) (b)

Gambar 24 Perbarui Akun (a). Android dan (b). iOS
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6. Menu Profil
Menu Profil menampilkan informasi bantuan sosial dan profil keluarga. Sentuh menu Profil untuk
mengakses halaman Profil (ditampilkan Gambar 25). Pada halaman profil pengguna dapat melihat:
- Bagian card Bantuan Sosial yang menampilkan status aktif bantuan sosial yang dimiliki
pengguna.

- Bagian Profil Keluarga menampilkan daftar profil keluarga yang terdaftar dalam DTKS.

g& Aplikasi = Apikael Cok Barvios
Cek Bansos L]
® pron BN Oy L
MASIONAL (HLUN) KE-27
INCANA (TAGAMA)
| BENT ' P l PBI-IK
Profil Keluarga Baontuan Sosial
Barikut adniah Daftar Keluarga yang terdaftar dalam DTK: Uaiar bantuen sosel yong dimitkd
Nama Umur
Janis Kelamin Sanggahan
Ferempuan
Bukan Keluargn
Nama Umur
32
Jenis Kelamin Sanggahan
Bukan Kebiarga
Nama Umur
g Profil Ks
- & - Bockut adaloh dottar telucsga yong terdoftor dokam DTRE
) Bukan Kehuarga
Nama (T
P
Nama Umur e %
17
- E &, 24
Jomis Kelamin Sanggahan = B o -
Cedoc Bukan Kekiargs h T S
(a) (b)

Gambar 25 Halaman Profil (a). Android dan (b). iOS
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7. Mencari Data Penerima Manfaat

Menu Cek Bansos memfasilitasi Pencarian Data PM (Penerima Manfaat) Bansos yang telah
terdaftar di Data Terpadu Kesejahteraan Sosial (DTKS). Langkah-langkah untuk melakukan pencarian
data PM (Penerima Manfaat) Bansos, yaitu:

1. Sentuh menu Cek Bansos untuk mengakses halaman Cek Bansos (ditampilkan Gambar 26).

L ) é Aplikasi . Cuk Sonsos
Cek Bonsos Mont

Pancarian Data PM (Penerima Marfaat)
@ Sa Cot Bamos & Bansos
x Mazusen data dilsowa i dangen benart

Cek Bansos

veukie) data b m deng ' Filih Provins:
Kobupatanjinin

Pilih Provinsi Pilih Kesupatan
Kecarmatan

Pilin Kabupaten Pilih oo otan
KolumahonfDasn
il bl

Pilih Kecamatan etk
Mama S 1"

Pilih Keluraban/Dess

“ A @

(a) (b)
Gambar 26 Halaman Cek Bansos (a). Android dan (b). iOS

2. Pilih Provinsi, Kabupaten/Kota, Kecamatan, Kelurahan/Desa, dan masukkan Nama Sesuai

KTP. Kemudian klik tombol Cari Data(dicontohkan pada Gambar 27).

= Aplikas! = Cek Bansos
Cak Bansos )
Pencarian Data PM (Penerima Manfaat)
@ o (o poreo “g 2 Bansos
Masukan data dibawah ind dengan bencir |
Cek Bansos
sk hata o Provinss
SUMATERA SELATAN
BANTEN
kabupaten/Kota
KAB. MUSI BANYUASIN
KAB. TANGERANG
Kecomaton
Sekoyu
Cleaka
Kelurahon/Desa
Bojang Loa Bakai Agung
NGTT ui KTP

(a) (b)
Gambar 27 Halaman Cek Bansos (a). Android dan (b). iOS
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3. Aplikasi akan menampilkan Hasil Pencarian Cek Bansos(sebagaimana Gambar 28).

5 Gl e

Frov Kabugoten 3
BANTEN X NGERAN Provinsi Kecomatan
UMATERA SELATAN
Kacamatan WehratanTmss
KA BQJONG LOA /i fpesa
B MUS! B alc g
Dattar Bantuon Sosial v

(a) (b)
Gambar 28 Hasil Pencarian PM (a). Android dan (b). iOS

4. Untuk melihat Daftar Bantuan Sosial yang diterima oleh Penerima Manfaat, klik pada Daftar

Bantuan Sosial(dicontohkan pada Gambar 29).

< it (Wlmu Mun'uaﬁ

Provine! Kscamaton
IMATERA SELATAN ekayy
Kelurahon/Deso
AL MUSI BANY W Balal Agun
Noma Umue
Diatiar Dartumn Sembal
ot pou
>l s Deftar Bantuan Soskal
Faic
. S BNt ren
! it
» Pari
noeu WANTLIAN YATI AT w1 Prom
tatw { t & WS
et
UM SEIAHTIUA TERPADG (RST PEAMANAA
tat Al M ) BLT-68M BANTUAN YATIM PIATU
. Periode 1oN " 1O
SEMBAKO ADAPT oy
¥ ' " RUMAH SEJANTERA PEIMAXANAN
i
TeraDU (RST) oM
TOM .
i SEMBAXO ADAPTIF
1o
Dartar fantusn Seslal
Noma Umur
Dafusr Dartizsn Soskst Daftar Bontyon Sosial

(a) (b)
Gambar 29 Daftar Bantuan Sosial (a). Android dan (b). iOS
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8. Memberikan Tanggapan Kelayakan

Apabila Anda mengetahui terdapat penerima manfaat di sekitar Anda yang sudah tidak layak
menerima bansos, Anda bisa memberikan tanggapan kelayakan melalui Menu Tanggapan Kelayakan
di Aplikasi Cek Bansos. Langkah-langkah memberikan tanggapan kelayakan, yaitu:

1. Buka Aplikasi Cek Bansos (Pastikan sudah melakukan login).

2. Sentuh menu Tanggapan Kelayakan (Android) dan/atau Sanggahan (iOS). Aplikasi akan
menampilkan halaman menu Tanggapan Kelayakan (ditandai tanda panah pada Gambar 30).
Halaman ini memuat bagian-bagian yang ditandai sebagai berikut:

- Pencarian. Masukkan nama penerima manfaat untuk mencari penerima manfaat
tertentu.

- Data wilayah pengguna.

- Data penerima manfaat di sekitar wilayah pengguna. Sentuh area Daftar Bantuan Sosial

untuk menampilkan daftar bantuan sosial dari individu terpilih.

:é Aplikasi 4 Sanggahan Q

Cek Bansos

Menu Tanggapan Kelayakan

Daftar Penerima Manfaat yang berada di sekitar
wilayah yang sesuai dengan data kependudukan
anda

&g Tonggapan Celoyckon

Provinsi Kecamatan

xabupaten/Kota Kelurahan/Desa
KAB. MU! YUASIN AYU ARA

Nama & umur Tanggapan Kelayokan

alum Ada Tanggapan

Daftar Bontual Sosial v

Nama & Umur Tanggapon Kelayokan
Selury Tanggapan

Tanggapan Daftar Bantual Sosial

(a) (b)
Gambar 30 Menu Tanggapan Kelayakan (1) (a). Android dan (b). iOS

3. Temukan data yang hendak diberikan tanggapan. Pastikan pada bagian Tanggapan
Kelayakan tertulis “Belum Ada Tanggapan”. Sentuh area yang bertulis “Klik Untuk

Memberi Tanggapan Kelayakan” (ditandai pada Gambar 31).
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;é Aplikasi — < Sanggahan Q
Cek Bansos Menu
Menu Tanggapan Kelayakan
o 4 Tanggapan Kelayakan P Doftar Penerima Manfaat yang berada di sekitar
< N o N o wilayah yang sesuai dengan data kependudukan
anda.
Cari Q Nama & Umur Tonggapan Kelayakan
RWANA (51) Belum Ada Tanggapan
Daftar Ponerima Manfaat yang baraca d| seidtar wilayah yang sesuai dengan data sependudukan
andn
Provinsi Kabupaten Daftar Bantual Sosial ~
JAWATIMUR KOTA SURABAYA
Kecamatan Keharahan/Desa
Dukuh Sutorej
Nama & Umir Tanggapan Kelnyakan
9 Belum Ada Tanggapan

Daftar Bantuan Sosial

Nama & Umur
(50)

Daftar Bantuan Sosial

(a) (b)

Gambar 31 Menu Tanggapan Kelayakan (1) (a). Android dan (b). iOS

4. Aplikasi menampilkan halaman Tanggapan Kelayakan.

5. Sentuh tombol Pilih Alasan untuk memilih alasan bahwa penerima manfaat sudah tidak
layak mendapatkan bantuan, kemudian tambahkan catatan pada kolom Catatan bila perlu
untuk lebih menjelaskan bahwa penerima manfaat sudah tidak layak lagi mendapatkan

bantuan(dicontohkan pada Gambar 32).

s o il

Barlkon Tanggopan Kelayokon
rar IRWANA (51 TAHUN)
SUMATERA SELATAN
cok layak sodagal penerima manfaat v UpaIen KAR, BANYUASIN
ot SEKAYU
i Alasar
: KAYU ARA
Sudah mampu
Barlkon Tanggopon
Memiliki kebun . l
Wason
Pilih Alason
F 1 ¥
Cataton

=+ | [ o

(a) (b)

Gambar 32 Menu Tanggapan Kelayakan (2) (a). Android dan (b). iOS
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6. Pada bagian Lampiran Foto (Data Pendukung), sentuh tanda ¥ untuk mengambil foto data

pendukung tanggapan kelayakan. Pastikan Anda memberikan data tanggapan dengan jujur
dan benar. Sentuh kotak pertanggungjawaban untuk memberikan konfirmasi bahwa
tanggapan diberikan secara jujur dan benar. Selanjutnya sentuh tombol Kirim Tanggapan
untuk mengirim tanggapan (ditandai pada Gambar 33).

Catatan: Jika diperlukan bukti pendukung lebih dari satu, pengguna bisa melampirkan dua

foto pada lampiran foto.

m

(a) (b)
Gambar 33 Lampiran Foto (Data Pendukung) (a). Android dan (b). iOS

7. Tanggapan tersebut selanjutnya menunggu selama 30 hari untuk diverifikasi oleh
Pemerintah Daerah. Untuk tanggapan yang tidak diverifikasi lebih dari 30 hari, akan
menampilkan pesan notifikasi (ditandai pada Gambar 34, bagian Status) dan akan secara

otomatis diverifikasi.
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Aplikasi
Cek Bansos

\

® Sa

bq Tanggapan Kelayakan

il

be

0

Laftae Penecima Manfaat varg bevada di sekitar witayal yang sesial dengan data Kependudy
Provinsl Kabupaten
IAWA BARAT KAB. CIREBON
Kecamatan Kelurahan/Desa
TALUN CIREBON GIRANG
Nama & Ui Tanggapan Kelayakan
Tidak Layak Sebagal Penerima
Manfaat
Status Alasan
Tidak diverifikasi > 30 harl
Daftar Bantuan Sosial
Nams & U Tanggapan Keleyakan
Tidak Layak Sebagai Penerima
Manfaat
Status Alasan
Tidak diverifikasi > 30 har
Daftar Bantuan Sosial
Nama & Umur Tanggapan Kelsyakan

Belum Ada Tanggapan

Daftar Bantuan Sosial

USER GUIDE

< Sanggahan

Menu Tanggapan Kelayakan

sesual dengan data kependudukan anda.

(a)

Datltar Penerima Manfoot yang beroda di sekitar wilayah yang

Provinai Kecamatan
AWA B TALUN
Kabupaten/Kota Kelurahan/Desa
CIREBON CIREBON G
Nomo & Umur Tanggapan Kelayokan
Statue . Alesan
Aok diverifikast
Dattar Bantual Sosial ~
BPNT PKH
tot tat
Poriode ariode
BST PBI-JK
tot YA
Periode eriode | ME! 2023

BANTUAN YATIM PIATU

totus - TIDAK
RUMAH SEJAHTERA TERPADU  PERMAKANAN
(RsT) tatus - TIDAK
totus - TDAK etiod
SEMBAKO ADAPTIF

Status - TDAK

' NOMO & Uy e— 1O

Q

(b)

Gambar 34 Status Sanggahan tidak diverifikasi > 30 hari

Tanggapan tidak layak yang telah diverifikasi ditandai dengan tampilnya informasi

tanggapan kelayakan sebagaimana ditandai pada Gambar 35 di bagian Tanggapan

Kelayakan.

;é Aplikasi

Cek Bansos
® 5 fJQ Tanggapan Kelayakon
ot 8 i MR 0 PR

Provii P—
JAWA BARAT \HEBO!
Kecamatan NelursnaryDess
TALUN 308 TRANC

¥

Do

+

Mowa & Urr Tanganpee Kalayahan
Tidak Layak Seoagai Penerin

Aarita,

St Absean
ol ayi tolak

Dattar Bantuan Soslal

(a)

< Sanggaohan Q
Menu Tanggapan Kelayakan
Dafvar Penerima Manfaat yong barode di sekitar wilayeh yang
sezual dengan data kspendudukan anda
Provinsl Kecamaton
JAWA BARAT TALUN
Kabupaten/Kota Kelurahan/Desa
REBON SREBOMN SHANG
Noma & Umur Tanggapan Kelayokan
Tcdak Layok Bogo Ponanma
Mantao
Status Alasan
Daftor Bontual Sosial ~
BPNT PRH

(b)

Gambar 35 Tidak layak sebagai penerima manfaat (a). Android dan (b). iOS
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9. Menyanggah Anggota Keluarga

Pada Menu Profil, terdapat bagian Profil Keluarga. Pada bagian ini, apabila terdapat data anggota
keluarga yang bukan keluarga pengguna akun dapat melakukan sanggahan.

Langkah-langkah untuk melakukan sanggahan yaitu:

1. Klik menu Profil, pada bagian Profil Keluarga terdapat daftar anggota keluarga. Klik Bukan

Keluarga pada nama yang bukan keluarga(ditandai pada Gambar 36).

;& Aplikasi
Cek Bansos

Al

@ rroni 5% ) o4

Hallo,

Profil Bantuan Sosial
gank. ndotan

Q nedang proses
)

Bontusn Sosie yang anda 0apatkan maupun yan
@‘ | X
“ o \kn y Profil Keluarga
CTTNd va Sy Herkut asciah dattor keluarga yang terdaftar dalam DIKE
PRH

BENT Pal-K

Profil Keluarga

A Jwris kslomin sangganhon
alsh Daftar Kisuiga yang tuetultar delam OTKS s
orompuan
reur

Nama umur

Jeris Xetomin Sanpgonon
Peremavan

(a) (b)
Gambar 36 Profil Keluarga (a). Android dan (b). iOS

2. Aplikasi menampilkan notifikasi konfirmasi untuk melanjutkan sanggahan bukan keluarga. Klik

tombol Bukan Keluarga (Gambar 37).

—
Konfirmasi
Kovifirtrast Apakah anda yakin bahwa
) | bukan merupakan anggota
A«‘;dk.;l)!t{lfi'f! yakin Xh'l.‘l\‘:l.i- . 3 keluarga 2
Juxan merup akan angqota '
keluarga ? i
Batal | Bukan Keluarga
b
(a) (b)

Gambar 37 Notifikasi Konfirmasi Sanggahan (a). Android dan (b). iOS
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3. Setelah berhasil melakukan sanggahan bukan keluarga, aplikasi akan menampilkan pesan

notifikasi berhasil. Klik OK untuk menutup pesan notifikasi (Gambar 38).

I ‘ Perhatian!
Status Berhasil Melakukan Sanggahan Keluarga
| Berhasil Melakukan Sanggahan Keluarga
1 {
[ o] OK
) (a) (b)

Gambar 38 Notifikasi Berhasil (a). Android dan (b). iOS
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10.Mengajukan Usulan Penerima Manfaat Bantuan Sosial
Pengguna akun dapat mengajukan usulan penerima manfaat bantuan sosial pada Menu Usulan
Mandiri. Langkah-langkah mengajukan usulan penerima manfaat bantuan sosial, yaitu:
1. Buka Aplikasi Cek Bansos (Pastikan sudah melakukan login).
2. Sentuh tombol Usulan (ditandai kotak merah pada Gambar 39).
Catatan: Pengajuan usulan penerima manfaat bantuan sosial hanya bisa dilakukan pada jam

06.00 hingga 20.00 WIB(Gambar 40).

;& Aplikasi

Cek Bansos

Usulan

=
]
g

Menu Usulan Mandiri
® COQ b@ 2+ Daftar Usulan DI bawah inl adalch dota yang teloh anda usulkon

Tambah Usulan

0

Tambah Usulan

Nama Usutan NIK
Dukcapi Kesesualan Wilayah
Sesual Bajum Cek

Kartu Keluarga Respon Dinsos
Tidak 1 KK Belum Cek

Alasan:

I Nama Usulan NK

(a) (b)
Gambar 39 Tombol Usulan (a). Android dan (b). iOS
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Usulan

DI bawah inl adalah data yang talah anda ustlken.

ol

Perhatian

Perhatian
Untuk menyesuaikan dengan jam Untuk menyesualkan dengan jam
b dukan operasional akses data
aran akun & usulan hanya kepondudukan, maka pendaftaran
Visa dilakukan pada pukul 06:00 WIB akun & usulan hanya bisa dilakukan
hingga 20:00 WIB. Terima Kasih, pada pukul 06:00 WIB hingga 20:00

WIB, Terima Kasih,,

OK

(a) (b)
Gambar 40 Notifikasi Tambah Usulan (a). Android dan (b). iOS

Sistem akan menampilkan Form Tambah Usulan. Form tambah usulan terdiri atas beberapa form,
yaitu, Data Individu, Survey Kriteria, dan Pengusulan DTKS/Bansos. Setiap form harus dilengkapi

terlebih dahulu sebelum mengisi form selanjutnya.

3. Lengkapi seluruh kolom isian Data Individu, sentuh tombol Lanjut (tampil
sebagaimanaGambar 41). Pastikan semua data yang diisikan telah sesuai dengan data yang
telah tercatat pada Direktorat Jenderal Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kementerian
Dalam Negeri (Ditjen Dukcapil Kemendagri).

Catatan: Semua kolom isian wajib diisi.

< Manw Usulan kandin

o Q O .
Dista Waruary Pangumian
It silimn ==y Data Indiviau

Il Paslmtescaty * Kelurahon/oesa

MENGLIRLIS RUMAH TANGGA

P Coturchon

Mutungan dolam Keluorge

Mutsrygen Dok K
T VN FubLNgan daam (aluarga

15TRI

Pendidikan Torcanir
Parsatielfleran Tawrkie * T Porcdibon Terskhr
SLTASSEDE RA JAT

Alamot sesuaiXTP *

(a)
Gambar 41 Data Individu (a). Android dan (b). iOS
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4. Selanjutnya, sistem akan memeriksa 3 kondisi, yaitu:

a. Mengecek apakah No KK dan NIK telah padan dengan data yang telah tercatat pada Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil (Dispendukcapil) Kementerian Dalam Negeri Republik
Indonesia (KEMENDAGRI RI).

b. Mengecek apakah No KK dan NIK terdaftar di Badan Kepegawaian Negara Republik Indonesia
(BKN RI). Jika data usulan terdaftar di BKN RI sebagai ASN, aplikasi menampilkan pesan

peringatan yang dicontohkan Gambar 42.

< =

@ O o '

Dats Survey Pengusulan
Individu Kriterla Banso

Data Individu

Nomor Kartu Keluarga
Nomor Kartu Keluargo * g

Nama Lengkap Sesuai KTP *
(a) (b)
Gambar 42 Pesan peringatan ASN (a). Android dan (b). iOS

c. Mengecek apakah No KK dan NIK telah terdaftar di DTKS.

5. lika terdapat kesalahan dalam pengisian data/terdapat data kosong, aplikasi menampilkan

pesan peringatan (dicontohkan Gambar 43).

Masukan NIK
o/is
- isan:
Perhatian! 2
Mohon periksa kembali data anda
Nama Ibu tidak boleh kosong Narr
Masu
OK
~OSONY

(a) (b)
Gambar 43 Contoh Pesan Peringatan (a). Android dan (b). iOS

6. Jika semua kolom isian sudah terisi benar, aplikasi menampilkan form Survey Kriteria. Isi form
survey dengan memilih opsi Ya atau Tidak. Pilih opsi sesuai dengan kondisi calon penerima
manfaat di lapangan. Setelah mengisi Survey Kriteria, sentuh tombol Lanjut/Berikutnya

(ditandai kotak merah pada Gambar 44).
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Catatan: Semua pertanyaan harus dijawab semua.

< Menu Usulan Mandirl 4 Wy PenarmEanan Lsuian Mandil

© © 0 ©

Dt Survey Panqusutsn
Individy Krihorin Nanaos sl e bk
Apakah tempot tinggol sebagian besor berkantar tanoh don/ Apakah memilikd terrpat berteduh letop sebari-

otou plesteron? hari

O YA @ TIDAK 0 v 0 ek

Apakah tempot tinggal sebagion besor bardinding bombu / Apakah target survey tinggal befsama anggoto
kawot | kaps? hetucrge yang loin? -

@u O'nmx O w O row

Apakoh tempat tinggal memiliki fasiitas buang air kack | bosor Apakah kepala kelucrgd atau pengurus keluarga
sonid? masih bekesja® *

O YA @ TIDAK O w (@

Apakah sumber penerangon berasal dar Ustrik PN 850 wott Apakah permoh khowatir atau pernah tdak
otou bukon listrik? malkan dalam setahun termkhir?

@ YA O TIOAK Q 0O nowx

Apakah pengebiaran pangan kebih besar (» TO%)

- ~ e — dari totol pengeluarant?
‘ < SEBELUMNYA BERIKUTNYA 14 O

(a) (b)

Gambar 44 Survey Kriteria (a). Android dan (b). iOS

7. Aplikasi menampilkan form Pengusulan Bansos (tampil sebagaimana Gambar 45).

< Menu Usulan Mandirl

@ © © [ e ;

Dats Survay Pangusutan
Individy Ksturle Duncos Bansos

isobilitos
lanks Bantuon Sasial *
Bukan Penyandang Disabilitas
Phih Jone Bantuan Sosol
onggol Homil (Apotika sedang hamil) * Discbilitos
o #lih Discbtos

. Komunitos Adat Terpens || *
comunitas Adat Terpenci! *

Omwn (@) roax O ®

Lampiran Fato Lampiran foto

1o AT Foto Birem Prampn T

Foro Rumah Tampak Depan

B [

< SEBELUMNYA TAMBAH USULAN
' e e

(a) (b)
Gambar 45 Pengusulan Bansos (a). Android dan (b). iOS
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8. Pilih Jenis Bantuan Sosial sesuai dengan kondisi penerima manfaat yang hendak diusulkan
(Gambar 46).
Catatan: Khusus untuk pengguna TA DPR, jenis bantuan sosial yang tampil ada pilihan bantuan

PENA.

Pilih Jenis Bantuan Sosial

Pllih Jenis Bantuan Soslal ®

Q, Car

NON BANSOS

BPNT(Program Sembako)

PKH(Program Keluargo Harapan)

PBI-JK(Penarima Bantuan luran Jaminan
Kesehatan)

YATIM PIATU

(a) (b)
Gambar 46 Jenis Bantuan Sosial (a). Android dan (b). iOS

9. Pilih jenis Disabilitas sesuai dengan kondisi penerima manfaat(Gambar 47).
Keterangan dari jenis Disabilitas di atas adalah sebagai berikut:

o Disabilitas Fisik adalah terganggunya fungsi gerak antara lain lumpuh layu atau kaku,
paraplegi, cerebral palsy (CP), akibat amputasi, stroke, kusta, dan lain-lain.

o Disabilitas Intelektual adalah penyandang gangguan perkembangan mental yang
secara prinsip ditandai oleh deteriorasi fungsi konkrit di setiap tahap perkembangan
dan berkontribusi pada seluruh tingkat intelegensi (kecerdasan).

o Disabilitas Mental adalah terganggunya fungsi pikir, emosi, dan perilaku antara lain:
psikososial, misalnya skizofrenia, bipolar, depresi, anxietas, gangguan kepribadian.
Disabilitas perkembangan yang berpengaruh pada kemampuan interaksi sosial,
misalnya autis dan hiperaktif. Orang Dengan Gangguan Jiwa (ODGJ) merupakan
bentuk penyandang disabilitas mental dan intelektual atau psikososial.

o Disabilitas Sensorik adalah terganggunya salah satu fungsi dari panca indera antara

lain disabilitas netra, rungu, dan/atau wicara.
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Pilih Status Disabilitas

FUI Disotiliton ®

can

Buknn Penyandang Divablitas

Peryandong Disatlitas Fisik

Penyandang Disabi

Poryandang Disatitas isloktual

Paryandang Disobiitas Mentol

Panyondang Disabilitas Sersorfk

(a) (b)
Gambar 47 Disabilitas (a). Android dan (b). iOS

10. Masukkan TANGGAL HAMIL
Jika calon penerima manfaat yang diusulkan adalah wanita, terdapat kolom isian TGL Hamil.
Silakan isi tanggal hamil jika seorang wanita yang diusulkan sedang hamil, dan apabila sedang
tidak hamil kosongkan saja. Jika penerima manfaat yang diusulkan adalah laki-laki, maka kolom
isian tersebut tidak dapat diisi.

11. Pilih apakah penerima manfaat yang diusulkan termasuk Komunitas Adat Terpecil

o Jika data individu yang diusulkan merupakan anggota kelompok adat terpencil, silakan
pilih YA. Selanjutnya, isi NAMA SUKU individu terkait.
o lika individu yang diusulkan bukan anggota Kelompok Adat Terpencil, pilih TIDAK.

12. Lampirkan Foto KTP dan Foto Rumah Tampak Depan(ditandai pada Gambar 48). Untuk Foto
KTP dengan sentuh area kolom Foto KTP, pada halaman yang muncul silakan klik pada tombol
Ambil Gambar (ditandai pada Gambar 49). Sedangkan untuk Foto Rumah Tampak Depan
dengan sentuh area kolom Foto Rumah Tampak Depan, kemudian klik tombol Ambil Gambar

pada halaman yang muncul(ditandai pada Gambar 50).
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Komunitas Adat Terpencil *

O ®

Komunitas Adat Terpencil *

O w @ o

Lampiean Foto *

Lampiran Foto * e F 0t Furmon Tormpo Capon

foto KT# Fato Rumah Tamgok Dapar
© ©
+ +

te)] 9

Sebelumnya Tambah Usulon

(a) (b)

Gambar 48 Area Foto KTP dan Foto Rumah (a). Android dan (b). iOS

Contoh Pengambllan Gambar

ga

Contoh Pengambiian Gambor

o

Pastiknn foto KTP berada di tengah layar kamera
dan seluruh data KTP terlihat jelas

Ambil Gambar

(a) (b)

Gambar 49 Tombol Ambil Gambar (KTP) (a). Android dan (b). iOS

Contoh Pengambitan Gambar Contoh Pengambian Bambar

Gambar 50 Tombol Ambil Foto Rumah
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13. Setelah melengkapi semua kolom isian, sentuh tombol Tambah Usulan (ditandai pada Gambar

51).

Lamgiran Foto

Lampiran Foto *

Fato KTP Foto Rumah Tamask Denan
Folo kTP Fote Ruman Tampak Depan

(a) b)
Gambar 51 Tombol Tambah Usulan (a). Android dan (b). iOS

< SEBELUMNYA TAMBAH USULAN
- J

14. Aplikasi menampilkan pesan notifikasi persetujuan bahwa data dan informasi yang dilampirkan
adalah benar. Silakan klik tombol Setuju untuk menyelesaikan tambah usulan (ditandai pada

Gambar 52).

Dengan ini saya menyatakan bahwa :

Seluruh pernyatoan dato dan informasi beserta
seluruh dokumen yaong saya laompirkan dalam
barkas usulan adalah benar.

Apabila  diperlukan, saya bersedio memberikan
informasl lebih lanjut untuk melengkapi dokumen

paenambaban usulan mandir ini.

Demikion pernyatoan  ini sayo  buat  dengan
sebenarnya  dan  penuh  rasa  tanggungjowab.
Apabila di kemudian hari ditemukan bohwa dataf
dokurnen yang saya sampaikan tidak benar dan/
atou ada pernalsuan, moka saya  bersedia
dikenakan  sonksi  sesuai dengan  ketentuan
paraturan perundang-undangan yang berlaku,

X Tidak Setuju v Setuju
Setuju

(a) (b)

Gambar 52 Notifikasi Persetujuan Tambah Usulan (a). Android dan (b). iOS
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15. Apabila menyetujui usulan yang telah ditambahkan, aplikasi menampilkan pesan notifikasi

berhasil melakukan pengusulan kemudian klik OK (Gambar 53).

o Berhasil Melakukan Pengusulan

) Penerima Bansos
Berhasil Melakukan Pengusulan

Penerima Bansos |

=

b Lots *

(a) v

Gambar 53 Berhasil Pengusulan Penerima Bansos

16. Data usulan yang berhasil diusulkan (ditandai dengan kotak hijau) dapat dilihat dengan

menyentuh tombol menu Usulan (ditandai kotak merah pada Gambar 54).

;é Aplikasi

Cek Bansos

ll

Usulan

Menu Usulan Mandiri
Mot Usubor Dt bawah inl adoloh dota yang teloh anda usulkon,

Tambah Usulan

l Nama Usulan NK

(a) (b)

Gambar 54 Tombol Usulan (Android) (a). Android dan (b). iOS

17. Usulan tersebut selanjutnya menunggu selama 30 hari untuk diverifikasi oleh Pemerintah
Daerah apakah Disetujui (ditandai kotak hijau Gambar 56 atau Ditolak (ditandai kotak
merah Gambar 56). Untuk usulan yang tidak diverifikasi lebih dari 30 hari, akan menampilkan
pesan notifikasi (ditandai pada Gambar 55, bagian Tanggapan Dinsos) dan akan secara

otomatis disetujui sebagai usulan dari Daerah.
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Usulan
g& Aplikasi =
Cek Bansos Menu
Menu Usulan Mandirl
0 bowah ink gcoloh data yang teloh ordo usyulkan,
@ sa ﬁ@ 2 Daftar Usuian

Q

Tambah Usulan

Dutecap
oo

Kartu Xeluarga
1 KK

Narma Linadar

Dusecapd

Narty Kehsargs
Tidak 1 KK

Moo Usia

Kesgruman Wilaysh
1ehum Cek

Reyoen Dinsos
Belum Cek

Aasan

eszsuman Wilaysh

Jelum Cok

Rescen Dirmos
Tidak diverifikasi > 30 hari

Alatan

Foserunan Wilaysh

Jetum Cek

Noma Ususan

Dukcapl

Nk

Kesasuaion Wilayah
b g

Korty Koluarga

Jok 1 KK

Respon Dinscs
Tidax drvarfixan L

Noma Usulan
HADINEM

Kortu Keluargo

Noma Usudan

Korty Keluargo

Namya Ususan

MUHAMMAD AN ADZ D2XR

Aloson

Rempon Dinscs

Alason

NiK
AT

Respon Dinsos
i

Nk

R ————————

Gambar 55 Status Usulan tidak diverifikasi > 30 hari

(b)

;& Aplikasi
Cek Bansos

Tambah Usulan

Noaeres Us il

Ontecapl)

Oneapl!

Nams Usidwn

Kesewusian Wilaysh
A

Mesan
Tickak Layak sudah mi

Aman

10¢

Usulan

Menu Usulan Mandirl
D bawah ini adalah data yang teloh anda usulkan,

Tambar ulan

Tidak | kx

Narma Usulan

Dukcopll

Sesual

Kartu Keluarga
Tidak | K

Nama Usulan

Dukcapll

Sesuanl

Kartu Keluarga
Tickak | KX

NIK

515076

Kesesualan Wikayah

Respon Dinsos

itolak

Alasan

Tidak Layak sudah mampu

NIK

Kesesualon Wilayah

Balum Cok
—

Respon Dinsos

Disetujul

Alasan

(a)

Gambar 56 Respon Dinsos (a). Android dan (b). iOS

(b)
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11.Logout Aplikasi
Langkah-langkah logout aplikasi, yaitu:
1. Akses halaman Utama Aplikasi Cek Bansos, sentuh tombol Menu(pengguna Android) dan/atau

icon (pengguna iOS) (Gambar 57).

né Aplikasi
A
Cek Bansos

Aplikasl Cek Bansos

£

@ profit & Og

Hallo, fatharani98

Profil Bantuan Sosial

Becikut adalah Bantuan Sosial yang anda dapatkan maupun yang sedang

(a) (b)
Gambar 57 Logout (1) (a). Android dan (b). iOS

2. Sentuh tombol KELUAR (ditandai pada Gambar 58).

Pilih Menu
PENGATURAN AKUN ®
EFRBARLE EROFIL PERBARUI AKUN '
PERBARU| KATA SANDI PERBARUI KATA SANDI J
PPV \, ‘ \ =
KELUAR ‘
(a) (b)

Gambar 58 Logout (2) (a). Android dan (b). iOS

3. Sentuh tombol Ya(pengguna Android) dan/atau Keluar(pengguna iOS)(Gambar 59).

& | o= ) b |

Keluar dari aplikasi?
Apakah anda yakin ingin keluar dari
aplikasi?

Konfirmasi

Apakah anda yakin ingin keluar ?

BATAL KELUAR

(a) (b)
Gambar 59 Pesan Notifikasi Logout (a). Android dan (b). iOS
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